Regione Puglia
Assessorato alla Trasparenza e Cittadinanza Attiva
Settore AA.GG.

DISCIPLINARE Dl GARA A
PROCEDURA APERTA , INDETTA Al
SENSI DEL D. LGS. n. 163/06, PER
L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI
AVVIO E SPRIMENTAZIONE SUL
TERRITORIO PUGLIESE DEL
SISTEMA DI SRVIZI DI SUPPORTO
ALLA MOBILITA’” DI PRSONE NON
VEDENTI E IPOVEDENTI TRAMITE
TELFONIA MOBILE

Amministrazione Aggiudicatrice :

Regione Puglia Servizio Affari Generali —
viale Caduti di tutte le Guerre n. 15 —
Bari

PREMESSA

Il Dipartimento per linnovazione e le
Tecnologie (DIT) della Presidenza del
Consiglio dei Ministri , nellambito del
programma per lo sviluppo dei servizi a
banda larga nelle Regioni del
Mezzogiorno “ a valere sulla Delibera
CIPE 83/2003 , intende promuovere
interventt  di connessione  sociale
attraverso tre azioni progettuali attuate
nell’ambito degli APQ Societa
dellInformazione , nelle 8 Regioni del,
Mezzogiorno .

La Regione Puglia in data 28 lugio 2005 ,
ha sottoscritto con il Ministero
del’lEconomia e delle Finanze , la
Presidenza del Consiglio dei Ministri |,
Dipartimento per [I'<innovazione per
I'Informatica nella Pubblica
Amministrazione (CNIPA) , il | Atto
Integrativo dell’Accordo di Programma
Quadro “ in materia di e — government e
Societa dell’<informazione nella Regione
Puglia “ indicando tra gli interventi da
realizzare a valere sulle risorse stanziate
dalle Delibere CIPE n. 83 /2003 e n.
20/2004 , lintervento  denominato
“Progetto SAX : Sistemi avanzati per la
connettivita sociale .

Esso si inserisce in un piu ampio quadro
di iniziative per promuovere un maggiore

utilizzo delle nuove tecnologie ICT nel
Mezzogiorno tra i cittadini e , in
particolar modo tra le fasce piu deboli ,
avviate da parte delle Amministrazioni
Locali , della Regione e delle
Amministrazioni centrali competenti.
L'obiettivo  dell'intervento SAX &
potenziare 1 progetti esistenti per
avvicinare le persone diversamente abili,
residenti nella regione Puglia, alle tecnologie
dell'informazione e ridurre cosi il rischio di
esclusione sociale. Tale obiettivo viene
raggiunto attraverso la realizzazione di
diverse azioni:

a) l'assegnazione di incentivi per 'acquisto
di Personal Computer e di tecnologie

assistive, progettati per rendere piu
agevole l'accessibilita ai  sistemi
informatici;

b) la diffusione della CNS per facilitare
I'accesso ai servizi e-government erogati
dalle Pubbliche Amministrazioni;

c) il finanziamento di progetti in grado di
diffondere, attraverso il coinvolgimento
del sistema associazionistico, l'uso degli
strumenti informatici e delle tecnologie
assistive per le persone diversamente
abili e per i loro nuclei familiari con la
creazione di “centri innovativi”;

d) il potenziamento dell’'uso della telefonia
mobile per rispondere in tempo reale, in
modo efficace e tempestivo, ai bisogni
ed alle situazioni di emergenza e di
grave criticita in cui possano venirsi a
trovare soggetti diversamente abili.

In particolare, I'azione d) prevede anche

"l'intervento a favore di persone non vedenti

e ipovedenti tramite telefonia mobile”.

1. OGGETTO

Nell'ambito dell'attuazione dell'intervento

Sax, azione d), “intervento a favore di
persone non vedenti e ipovedenti tramite
telefonia mobile”, oggetto dell’appalto é
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I'affidamento - mediante bando di gara con
procedura aperta e con valutazione di
apposita commissione degli elementi
indicati al successivo par. 5 - dell'avvio e
sperimentazione sul territorio pugliese di un
sistema di servizi di supporto alla mobilita
di persone non vedenti e ipovedenti tramite
telefonia  mobile. Il sistema dovra
accompagnare i disabili negli spostamenti
nell’ambiente circostante attraverso
indicazioni  puntuali e di facile
comprensione ed inoltre fornira una serie di
servizi ausiliari.

Il servizio in appalto si articola nelle
seguenti attivita.

1 Analisi della domanda di servizi di
connettivita sociale tramite telefonia
mobile presso le persone non vedenti e
ipovedenti ;
2 Selezione dei destinatari del sistema
di servizi

3 Awvio e sperimentazione del sistema di
servizi di supporto alla mobilita di
persone non vedenti e ipovedenti tramite
telefonia mobile
4. comunicazione del servizio presso
gli utenti

5. monitoraggio  del
soddisfazione dell'utenza

grado  di

Sono escluse dalla gara le Societa, 3
capitale interamente pubblico o misto,
costituite 0 partecipate dalle

amministrazioni pubbliche regionali e locali
per la produzione di beni e servizi
strumentali all'attivita di tali Enti, ai sensi

dell'art. 13 del D.L. n. 223 del 4 luglio

2006, convertito con modifiche dalla legge
04 agosto 2006, n.248;

Non possono partecipare alla gara — se no
a mezzo di offerta comune — concorrenti fraj

Sono esclusi, inoltre, dalla gara i
concorrenti le cui relative offerte sono
imputabili ad unico centro decisionale.

E' fatto, altresi, divieto di partecipare alla
gara ai concorrenti aventi identico legale
rappresentante, pena l'esclusione dalla stessa
di ciascuno di essi.

Inoltre, e fatto divieto ai concorrenti di

partecipare alla gara in piu di un
raggruppamento temporaneo 0O CONSOrzio
ordinario di concorrenti, ovvero di

partecipare alla gara anche in forma
individuale qualora abbiano partecipato alla
gara medesima in raggruppamento o in
consorzio ordinario di concorrenti.

Nel caso in cui si dovesse accertare — sulla
base di univoci elementi - la partecipazione
simultanea alla gara, a mezzo di offerte
distinte, da parte di concorrenti fra i quali

sussistano i1 suddetti legami, le relative

offerte saranno escluse dalla gara.

Nel caso in cui la doppia partecipazione alla
gara sotto qualsiasi forma, fosse rilevata
dopo l'aggiudicazione o l'affidamento dei
servizi, essa comportera l'annullamento
dell'aggiudicazione e la revoca in danno
dell'affidamento, nonché la conseguente
aggiudicazione al concorrente che segue in
graduatoria.

La mancata osservanza delle prescrizioni
sopra riportate determina l'esclusione dalla

gara del concorrente e di tutti i
raggruppamenti temporanei e/o consorzi
ordinari di concorrenti cui lo stesso
partecipi.

Le condizioni, i requisiti e le modalita alle
quali dovra rispondere il servizio sono
indicati:
« nel Bando di gara,
* nel presente Disciplinare e nei
relativi allegati:
» Allegato 1 - Documenti

I quali sussistono legami di collegamento e « Allegato 2 - Offerta tecnica

controllo di cui all’art. 2359 del codice Allegato 3 - Offerta economica

civile. ¢ Alegato 4 - Facsimile
Dichiarazione
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| servizi che i partecipanti alla procedura
aperta potranno offrire dovranno, a pena g
esclusione, soddisfare i requisiti minimi
quantitativi e qualitativi fissati nella
documentazione di gara, precedentemen
indicata.

Il contratto che [I'Area Organizzazione e
Riforma dellAmministrazione — Servizio
AA. GG . stipulera con I'lmpresa che sarg
risultata aggiudicataria della gara sard
vincolante per I'lmpresa stessa dalla dat
della sua sottoscrizione.

2 . NATURA DELL’APPALTO

Appalto di servizi mediante procedura apert;
di cui all’articolo 54 commi 1 e 2, articolo
55 comma 1 del D.Lgs. 163/2006, con
criterio dell’offerta economicamente piu

vantaggiosa ex articolo 83 del medesimo D\

Lgs., con individuazione delle offerte
anormalmente basse e verifica della lorg
congruita ai sensi dell’'art. 86 comma 2, artt
87,88 e 89 del D. Lgs . 163/2006 .

4. DURATA DEL SERVIZIO

I servizi connessi alivvio e
sperimentazione sul territorio pugliese
del sistema di servizi di supporto alla
mobilita di persone non vedenti e
ipovedenti tramite telefonia mobile
dovranno essere avviati entro 60 (sessants
giorni dalla data di stipula del contratto di
affidamento e avere durata di24

(ventiquattro) mesi dalla medesima data

L'effettivo  awvio della fase di
sperimentazione dei servizi dovra avere
inizio entro il 6° mese dalla stipula del
contratto.

5.IMPORTO A BASEDI GARA

Per l'erogazione dei servizi oggetto della
gara, Il'amministrazione aggiudicatrice
mette a disposizione risorse finanziarie &
copertura del 100% delle spese ammissibil

e
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D

)

per la durata del progetto di intervento, per
un importo complessivo non superiore ad €
450.000,00 , al netto dell'lVA.

Eventuali nuovi lavori o servizi consistenti
nella ripetizione di lavori o servizi analoghi
saranno affidati nel rispetto di quanto
previsto dalla lettera b) del comma 5
dell'art. 57 del Decreto Legislativo 12
aprile 2006, n. 163.

6.MODALITA DI
DELL'OFFERTA

PRESENTAZIONE

Le offerte, redatte in lingua italiana,
dovranno pervenire a REGIONE PUGLIA —
Area Organizzazione e Riforma
dellAmministrazione - Servizio AA .GG .

— Viale Caduti di tutte le guerre n.15 70100
Bari entro e non oltre il termine perentorio
delle ore 12.00del giorno 24.07.2009.
L’offerta dovra essere contenuta, a pena di
esclusione dalla gara, in un unico plico
chiuso, sigillato con ceralacca o con striscia
di carta incollata o nastro adesivo, sui lembi
di chiusura, o sigillatura equivalente, recante
a scavalco su detti lembi di chiusura |l
timbro dell’offerente e la sigla, recante
altresi all’esterno, oltre alle indicazioni del
mittente e cioé la denominazione o ragione
sociale (in caso di R .T .I. si veda l'art .9 del
presente disciplinare ) la seguente dicitura:

PROCEDURA APERTA PER
L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI

AVVIO E SPRIMENTAZIONE SUL
TERRITORIO PUGLIESE DEL
SISTEMA DI SRVIZI DI SUPPORTO
ALLA MOBILITA” DI PRSONE NON

VEDENTI E IPOVEDENTI TRAMITE

TELFONIA MOBILE

Il plico dovra essere inviato mediante
servizio postale, a mezzo di raccomandata
con awviso di ricevimento. Il plico potra,

inoltre, essere inviato mediante corrieri
privati 0 agenzie di recapito debitamente
autorizzati, nelle giornate non festive dal
lunedi al venerdi, dalle ore 9:00 alle ore
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12:00. Non & prevista la consegna a maro

del plico . Il plico dovra giungere, pena
esclusione, integro e sigillato nei termini di
cui sopra allindirizzo precedentemente
indicato.

L'invio del plico contenente l'offerta e a
totale ed esclusivo rischio del mittente;

restando esclusa qualsivoglia responsabilita

del Servizio AA. GG . ove per disguidi
postali o di altra natura, ovvero, per qualsiasi
altro motivo, il plico non pervenga entro |l
previsto termine perentorio di scadenza
all'indirizzo di destinazione.

Il plico pervenuto oltre il suddetto termine

perentorio di scadenza, anche per causa npn

imputabile al concorrente ed anche s¢
spedito prima del termine medesimo
comporta l'esclusione dalla gara; cio vale
anche per i plichi inviati a mezzo
raccomandata con avviso di ricevimento, ¢
nulla valendo la data di spedizione risultantg
dal timbro postale dell’agenzia accettante.
Allinterno del plico dovranno essere
inserite, a pena di esclusione dalla gara,
quattro diverse buste chiuse, sigillate col
striscia di carta incollata o nastro adesivo|,
sui lembi di chiusura, o sigillatura
equivalente con ceralacca, con il timbrg
delliImpresa mittente e la sigla del legale
rappresentante sui lembi di chiusura, non
trasparenti (tali da non rendere conoscibile il
loro contenuto).
Le quattro buste, identificate dalle letterg
“A”, “B” “C” e “D”, oltre alle indicazioni
del mittente e cioé la denominazione ¢
ragione  sociale, dovranno riportare
rispettivamente le seguenti diciture:

U

==

\L*4

—

busta A”: “ Documenti

busta B”: “ Offerta Tecnica”

busta ‘C": “Offerta Economica

busta D" “ Giustificazioni relative a

tutte le voci di prezzo che
concorrono a formare
I'importo complessivo posto a

base di gard

| contenuti delle buste “A”, “B”, e “C” sono
indicati rispettivamente negli Allegati 1, 2, 3
e 4 del presente Disciplinare di gara.
La busta “D” dovra contenere le
giustificazioni, di cui all'articolo 86, comma
5 e 87, comma 2 del D. Lgs . n. 163/06,
relative alle voci di prezzo che concorrono a
formare I'importo complessivo offerto .
Le giustificazioni da fornire dovranno
necessariamente riguardare :

e Economia del metodo di prestazione

del servizio ;
* Soluzioni tecniche adottate ;
« Eventuali condizioni

eccezionalmente favorevoli di cui
dispone I'offerente per la prestazione
del servizio ;

» Originalita del servizio offerto ;

e |l rispetto delle norme in materia di
sicurezza e condizioni di lavoro ;

e Ogni altro elemento utile al fine di
maggiori chiarimenti in ordine alla
determinazione del prezzo.

Copia della documentazione di gara,
ufficiale, €&  disponibile  sul sito
www.regione.puglia.it e sul sito

www.empulia.it o puo essere richiesta e
ritirata presso REGIONE PUGLIA - Area
Organizzazione e Riforma
dellAmministrazione - Servizio AA .GG .

— Viale Caduti di tutte le Guerre n.15 70100
-, tutti i giorni feriali (lunedi-venerdi).

La documentazione pud essere richiesta al
seguente indirizzo di posta elettronica
r.ruccia@regione .puglia .it

Eventuali informazioni complementari e/o
chiarimenti sul Bando di gara, sul presente
Disciplinare di gara, sullo Schema di
Contratto e sul Capitolato Tecnico, potranno
essere richiesti a REGIONE PUGLIA —;
Area Organizzazione e Riforma
dellAmministrazione - Servizio AA .GG .
Le richieste, formulate in lingua italiana,
dovranno essere trasmesse a mezzo fax e/o
posta elettronica al ©80-5403473/0 all'e
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mail : r.ruccia@regione.puglia.g dovranno
pervenire entro e non oltre le 0800 del
giorno  16.07.2009 La richiesta dovra
indicare necessariamente il riferimento a
documento di gara (bando, disciplinare
allegati), pagina, paragrafo e testo su cui $i
richiede il chiarimento. | chiarimenti , senzal
ulteriore preavviso saranno pubblicati su
sito istituzionalevww.regione.puglia.ie sul
sito www.empulia.it entro le orel2,00 del
giorno16.07.2009 .

7. SOGGETTI AMMESSI
Le Imprese partecipanti alla gara dovranng
risultare in possesso di tutti i seguent
requisiti , previsti espressamente dal D. Lgs|.
n. 163/06 :

REQUISITI DI ORDINE GENERALE E
DI IDONEITA’ PROFESSIONALE .

Una o piu dichiarazioni redatte , come
meglio espresso nell'allegato 4 al presentg
disciplinare attestanti I'assenza di cause di
esclusione e il possesso dei requisiti di cui
appresso.
In caso di Raggruppamento Temporaneo e {0
costituendo , la documentazione di cu
innanzi dovra essere prodotta da tutte le

Imprese che ne fanno parte , ovvero , in cago

di Consorzio costituto , sia dal Consorzig
medesimo che dalle Consorziate .
Capacita economico — finanziaria
Una o piu dichiarazioni , redatte secondo lo
schema di cui allallegato 4 del presente
disciplinare attestanti il possesso de
seguenti requisiti :

1. Dichiarazione sostitutiva atto di notorietg
del legale rappresentante resa ai sensi
dell'art. 47 del D.P.R. n. 445/2000e(ondo
lo schema riportato nell’allegato)4o, per i
soggetti non residenti in Italia, dichiarazione
idonea equivalente secondo la legislazion
dello Stato di appartenenza, attestante
fatturato complessivo conseguito dal
concorrente nell'ultimo triennio ( 2006-
2007-2008 ), che deve risultare non inferior¢
allimporto posto a base della presente gara

=

. Nel caso di raggruppamento temporaneo di
impresa, questo requisito dovra essere
posseduto dalla mandataria nella misura
minima del 60% e dalle mandatarie nelle
misura almeno del 10% .

2. Dichiarazione sostitutiva atto di notorieta
del legale rappresentante resa ai sensi
dell'art. 47 del D.P.R. n. 445/2000e(ondo

lo schema riportato nell’allegato)4o, per i
soggetti non residenti in Italia, dichiarazione
idonea equivalente secondo la legislazione
dello Stato di appartenenza, che attesti di
aver realizzato negli ultimi tre anni (2006-
2007-2008) un volume di affari in servizi
della categoria indicata nel bando non
inferiore ad € 300.(mm,

in caso di R.T.l. detto requisito deve sesse
posseduto dalla capogruppo nella misura
minima del 60%

Capacita Tecnica e Professionale

Una o piu dichiarazioni redatte secondo lo
schema di cui allallegato 4 del presente
disciplinare attestanti il possesso dei sotto
elencati requisiti :

In ogni caso, ai fini del'ammissibilita alla
gara, tutti i concorrenti devono presentare la
seguente documentazione a comprova della
rispettiva capacita tecnica e professionale.

+ Dichiarazione sostitutiva atto di
notorieta del legale rappresentante
resa ai sensi dell’art. 47 del D.P.R. n.

445/2000 (scondo lo schema
riportato nell’allegato 4 o, per i
soggetti non residenti in Italia,

dichiarazione idonea equivalente
secondo la legislazione dello Stato di

appartenenza, che attesti di aver
realizzato  negli ultimi tre anni
(2006-2007-2008), almeno un

incarico per servizi connessi alla
progettazione , realizzazione e
attivazione di servizi innovativi

tramite telefonia mobile a favore dei
persone disabili , affini a quelli

oggetto del presente appalto .Nel
caso di raggruppamento di imprese,
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il requisito potra essere possedutd
dalle imprese partecipanti nel loro
insieme.

8. AVVALIMENTO

Ai sensi dell’'art. 49 del D. Lgs. n. 163/06
viene qui stabilito che un concorrente
singolo o consorziato 0 raggruppato pug
soddisfare la richiesta relativa
esclusivamente al possesso dei requisiti pg

la partecipazione alla gara avvalendosi dei

requisiti di un altro soggetto . In tal caso s
specifica quanto segue :

» Il concorrente puo avvalersi di una
sola impresa ausiliaria per ciascun
requisito ;

e Non é consentito , a pena di
esclusione , che della stessa impres
ausiliaria si avvalga piu di un
concorrente , e che partecipino sig
'impresa ausiliaria che quella che si
avvale dei requisiti .

Ai fini di cui sopra deve produrre :

a) una sua dichiarazione verifileahi sensi
dell'articolo 48, del D.Lgs. n. 163/2006
attestante  l'avvalimento dei requisiti
necessari per la partecipazione alla gara, cq
specifica indicazione dei requisiti stessi €
dell'impresa ausiliaria;

b) una sua dichiarazione circa il possesso ¢
parte del concorrente medesimo dei requisi
generali di cui all'articolo 38, del D.Lgs. n.
163/2006;

c) una dichiarazione sottoscritta da parts
dell'impresa ausiliaria attestante il possess
da parte di quest'ultima dei requisiti general
di cui all'articolo 38, del D.Lgs. n. 163/2006;
d) una dichiarazione sottoscritta dall'impres:
ausiliaria con cui quest'ultima si obbliga
verso il concorrente e verso la staziong
appaltante a mettere a disposizione per tutta
la durata dell'appalto le risorse necessarie

cui é carente il concorrente;

e) una dichiarazione sottoscritta dall'impres

N

a
'

U
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ausiliaria con cui questa attesta che no

partecipa alla gara in proprio o associata o
consorziata ai sensi dell'articolo 34 del

D.Lgs. n. 163/06, né si trova in una

situazione di controllo di cui al medesimo

art. 34, comma 2, con una delle altre imprese
che partecipano alla gara;

f) originale o copia autentica del contratto in
virtu del quale I'impresa ausiliaria si obbliga
nei confronti del concorrente a fornire i
requisiti e a mettere a disposizione le risorse
necessarie per tutta la durata dell'appalto;

g) nel caso di avvalimento nei confronti di
una ditta che appartiene al medesimo gruppo
in luogo del contratto di cui alla lettera f),
l'impresa concorrente pud presentare una
dichiarazione sostitutiva attestante il legame

giuridico ed economico esistente nel
gruppo.)
Gli obblighi previsti dalla normativa

antimafia a carico del concorrente si
applicano anche nei confronti del soggetto
ausiliario.

Tutti i documenti, se firmati da autorita
straniera, debbono essere debitamente
legalizzati dalle rappresentanze diplomatiche
0 consolari italiane; se redatti in lingua
straniera, deve esservi allegata una
traduzione in lingua italiana conforme al
testo straniero attestata dalla medesima
rappresentanza diplomatica o consolare
italiana. La mancanza dei requisiti o di uno
dei documenti su indicati o la irregolarita o
la incompletezza degli stessi ovvero la
presentazione di dichiarazioni non conformi

alle prescrizioni del presente avviso
comportera I'esclusione dalla gara
9 PARTECIPAZIONE DI

RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI

DI IMPRESE (R.T.l.) E DI CONSORZI,
NONCHE DI IMPRESE
CONTROLLATE

E ammessa la presentazione di offerte da
parte di Imprese raggruppate o raggruppande
ai sensi dell’art. 37 del D. Lgs . n. 163/2006,
nonché di Consorzi di Imprese.

| Disciplinare di gara

Pag. 6|




Regione Puglia
Assessorato alla Trasparenza e Cittadinanza Attiva
Settore AA.GG.

Non & ammessa la partecipazione di

un'lmpresa, anche in R .T .I . . 0 in
Consorzio, che abbia rapporti di controllo, a
sensi dellart. 2359 cod. civ., o di

collegamento sostanziale ai sensi dell'art.
34, comma 2 del D .Lgs . n. 163/2006, comn
altra Impresa che partecipi alla garg
singolarmente o quale componente di u
R.T.I. o di un Consorzio, pena l'esclusiong
dalla gara sia dell'lmpresa controllante che
dell'lmpresa controllata, nonché del R.T.l. ¢
del Consorzio al quale [I'lmpresa
eventualmente partecipi.

—

Pena esclusione , €& tassativamente
vietata l'associazione in partecipazione
nonché qualsiasi modificazione dei R.T.I. €
dei Consorzi rispetto alla composizione
risultante dall'impegno assunto in sede dj
offerta .

Le Imprese che intendano presentar
un’offerta per la presente gara in R.T.l. g
con limpegno di costituire un R.T.L
dovranno osservare le seguenti condizioni:

112

— il plico contenente l'offerta e le buste
“A”, “B”, “C” e “D” dovranno riportare
all’esterno l'intestazione:

« di tutte le Imprese raggruppande , in
caso di R.T.. non costituiti al
momento della presentazione
dell'offerta,

+ dell'lmpresa mandataria, in caso di
R.T.L costituiti prima della
presentazione dell’offerta;

— la documentazione di cui alle lettere A) €
B) dell’Allegato 1 del presente
Disciplinare di gara dovra essere
sottoscritta per accettazione:

- dal legale rappresentante, o da persorje

munita di comprovati poteri di firma,
di tutte le Imprese raggruppande, in

caso di R.T.I. non costituiti al
momento della presentazione
dell’'offerta,

- dal legale rappresentante, o da persorje

munita di comprovati poteri di firma,
delllmpresa mandataria, in caso di

R.T.L costituiti prima della

presentazione dell’offerta;

- dal legale rappresentante, o da persone
munita di comprovati poteri di firma,
del Consorzio, in caso di Consorzio;

— le dichiarazioni di cui alla lettera C) — D)
ed E) dellAllegato 1 del presente
Disciplinare di gara dovranno essere
presentate da tutte le Imprese
raggruppande, raggruppate ovvero
consorziate partecipanti alla gara;

— le dichiarazioni bancarie di cui alla lettera
F) dell’allegato 1 dovranno essere esibite
da tutte le Imprese raggruppande,
raggruppate ovvero consorziate
partecipanti alla gara ;

— la cauzione provvisoria di cui alla lettera

G) dellAllegato 1 del presente
Disciplinare di gara dovra essere
presentata, in caso di R.T.l., dalla
Impresa mandataria o0 designata tale,
ovvero, in caso di Consorzio, dal
Consorzio medesimo e , comunque

dovranno essere espressamente indicate
le altre Imprese garantite ( raggruppande
0 raggruppate ) ;

— la documentazione di cui alla lettera H)
dell’Allegato 1 del presente Disciplinare
di gara dovra essere presentata come
meglio espresso nell’allegato medesimo ;

— la documentazione , di cui alla lettera 1)
dell'allegato 1 al presente disciplinare
dovra essere presentata in caso di R.T.I,,
dalla Impresa mandataria o designata tale,
ovvero, in caso di Consorzio, dal
Consorzio medesimo;

In caso di R.T.I. i requisiti soggettivi di

qualificazione ( requisiti di carattere morale

e di generica affidabilitd) sono richiesti per

ciascuna delle imprese riunite in R.T.I. |

requisiti  di qualificazione economico-

finanziari e tecnico-professionali sono
richiesti al R.T.l. nel suo complesso, fermo
restando che I'impresa mandataria deve

possedere almeno il 60% dei requisiti di

gualificazione .

In caso di Consorziodi cui alle lettere b) e

c) dellart. 34, comma 1, del D.Lgs.n.
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163/2006, i requisiti dovranno esserg

posseduti dal Consorzio ai sensi degli artt.

35 e 36, del D.Lgs. n. 163/2006 .

In caso di Consorziodi cui alla lett. e)
dell’art. 34, comma 1, del D.Lgs.163/2006 i
requisititi dovranno essere posseduti dall
ditte consorziate indicate come esecutrig
della prestazione.

— l'offerta tecnica (Relazione tecnica) e
'offerta  economica  (Dichiarazione
d’'offerta) contenute, rispettivamente,
nelle buste “B” e “C”, dovranno essere
firmate:

- dal legale rappresentante, o da persor
munita di comprovati poteri di firma,

delllmpresa mandataria o del
Consorzio, in caso di R.T.l. costituiti o
di Consorzi;

- dal legale rappresentante, o da persor
munita di comprovati poteri di firma,
di tutte le Imprese raggruppande, in

caso di R.T.I. non costituiti al
momento della presentazione
dell’'offerta.

In caso di imprese raggruppate o consorziat
esse devono specificare la parte dell

D
forniture che saranno eseguite dalle singole

imprese.

10 .MODALITA DI AGGIUDICAZIONE
DEL SERVIZIO .

L'agqgiudicazione della gara avviene sulla
base dell'individuazione _dell'offerta
economicamente piu vantaggiosa, ai sensi
deqgli_artt. 81 e 83, del D.Lgs 163/2006,
secondo le modalita di sequito indicate .

All'offerta tecnica é attribuito un punteggio
massimo di 70 punti su 100, come di seguit
specificato:

. Offerta tecnica max 70 punti

D

e

e

OJ

a.l tecnica complessiva |,
adottate e qualita dei risultati
punti 15

a.2 efficacia delle modalita e dei criteri di
selezione degli utenti

punti 5

a.3 efficacia degli strumenti di
comunicazione in relazione al target degli
utenti

punti 5

a.4idoneita della strumentazione hardware e
software in relazione alla qualita dei servizi
punti 15

metodologie

B. Team di progetto
punti 10

C. Servizi Aggiuntivi Offerti
Punti 10

D. Sostenibilita del progetto ( Risorse
finanziarie aggiuntive messe a
disposizione del soggetto proponente
Punti 10

Le offerte tecniche che riporteranno un
punteggio inferiore &2/70 saranno escluse
dalla gara e non si procedera per le stesse
all'apertura dell’offerta economica.

Infine, la commissione procedera, in seduta
pubblica, allapertura  delle offerte
economiche e assegnera il relativo punteggio
(massimo di30 punti su 100) sulla base
della seguente formula:

(Omin/Ox)*30

dove:

Onmin- e l'offerta economica piu bassa
presentata

O.: e l'offerta economica in esame.

Risultera aggiudicatario del servizio |l
soggetto che avra totalizzato il maggior

A. Qualitadella proposta di progetto punteggio complessivo risultante  dalla
tecnico di intervento somma dei punteggi parziali relativi a
40 punti ciascun elemento di giudizio
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relativo all'offerta tecnica e all’'offerta
economica. Nel <caso di punteggio
complessivo pari, Si procedera
all'aggiudicazione del servizio a favore del
soggetto che ha totalizzato un punteggio pi
elevato rispetto all’'offerta tecnica. Nel casg
di punteggio complessivo pari sia in
relazione all’'offerta economica sia in
relazione all’'offerta tecnica, si procederd
allaggiudicazione del servizio mediante
sorteggio in seduta pubblica tra i soggettl
che avranno totalizzato tale maggiof
punteggio complessivo e parziale.

Nel caso in cui pervenga
allAmministrazione una sola offerta si
procederda comunque all'aggiudicazione
purché tale offerta sia  ritenuta
dal’Amministrazione conveniente e idoned
in relazione all’oggetto del contratto.

7

Verranno _appositamente valutate dalla
Commissione Giudicatrice le offerte che
risultano __anormalmente basse nei
termini_previsti ed ai_sensi _deqli _artt.
86, 87 e 88 del D.Lgs 163/2006.

La gara sara ritenuta valida _anche in
presenza di una sola offerta ammissibile
che sara, comungue, oggetto di
valutazione da parte della Commissione

di gara.

Saranno escluse dalla gara le Imprese che

presentino offerte nelle quali fossero
sollevate eccezioni e/o riserve di qualsiasi
natura alle condizioni di servizio specificate
nella documentazione di gara , offerte chg
siano sottoposte a condizione e/o ch
sostituiscano, modifichino e/o integrino le
predette  condizioni, nonché offerte
incomplete e/o parziali.

La gara sara dichiarata aperta dalla
Commissione esaminatrice , la quale ir
seduta pubblica alle ore 9,30 del giorno
7.08.2009 senza ulteriore avvisQ presso
gl uffici della REGIONE PUGLIA — Area

D\

,procedera :

« al controllo sul possesso dei requisiti
ex art. 48 del D. Lgs . n. 163/06 ;

- alla verifica dellintegrita e della
tempestivita della ricezione dei plichi
pervenuti, nonché all'apertura dei
plichi medesimi e alla verifica della
presenza e dellintegrita delle tre
buste,

» all’apertura delle busteA” di tutte le
offerte ed alla constatazione della
presenza dei documenti ivi contenuti.

Alle sedute pubbliche della Commissione
potranno assistere i titolari e/o gli incaricati
delle imprese concorrenti ( al massimo due
per ciascuna impresa , R.T.l. o Consorzio
concorrente ) , purche muniti di apposita
delega , con allegata fotocopia di un
documento di identificazione con fotografia,
nonché con l'indicazione dei relativi poteri o
degli estremi della procura speciale.
L’accesso e la  permanenza  del
rappresentante dell’'lmpresa concorrente nei
locali ove si procedera alle operazioni di
gara sono subordinati  all’esibizione
dell'originale del documento di identita. Al
fine di consentire al personale della
REGIONE PUGLIA di procedere alla sua
identificazione, lincaricato dell’'lmpresa
concorrente dovra presentarsi, almeno 15
(quindici) minuti prima dell’'orario fissato
per la seduta aperta al pubblico.

La Commissione nel corso dellesame del
contenuto dei documenti delle bus#”;* si
riserva di richiedere, a mezzo di opportuna
comunicazione scritta, anche solo a mezzo
fax, alle imprese concorrenti di completare o
chiarire la documentazione presentata,
secondo il tassativo disposto dell’art. 46 del
D. Lgs. 163/06.

Di seguito la Commissione, in successive
sedute riservate, procedendo all'apertura
delle buste B” delle ditte ammesse a
partecipare alle successive fasi di gara :

Organizzazione e  Riforma  dell | a) accertera lesistenza e la regolarita,
Amministrazione — Servizio AA .GG .viale | ponché valutera i documenti in esse
Caduti di tutte le Guerre n.15 70100 Bar
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contenuti; le buste B delle offerte
precedentemente escluse (busta A) ngn
saranno aperte;

b) formulera la graduatoria provvisoria
secondo i punteggi massimi attribuibili alla
componente tecnico/qualitativo del servizio

sulla base dei punteggi sinteticamentg
indicati nelle precedenti tabelle di
valutazione;

c) verranno ammesse all’'apertura della busta

“C” , contenente |'offerta economica le ditte
la cui offerta tecnica sara dichiarata idonea e
che avra conseguito almeno 48/80 .

Successivamente, in seduta pubblica, di cui

sard dato avviso ai concorrenti ammessi a

mezzo telegramma , la Commissione
procedera:

a) all'apertura delle busteC” e alla lettura

delle offerte economiche presentate; le buste

C delle offerte precedentemente escluse
(busta B) non saranno aperte;

b) alla verifica delle offerte economiche
presentate e all'attribuzione del punteggig
relativo al prezzo.

c) alla formulazione della graduatoria finale
ottenuta come somma di tutti i puntegg
parziali attribuiti (prezzo e qualita);

d) all'aggiudicazione provvisoria della gara
al concorrente che avra ottenuto il punteggi
complessivo piu alto.

7

O

Le buste D” saranno aperte nei casi in cui la|
Commissione ritenga ci siano offerte

anormalmente basse, ovvero la commissiorje

abbia valutato la congruita delle offerte in
relazione alle quali sia i punti relativi al
prezzo, sia la somma dei punti relativi agl
altri elementi di valutazione, sono entramb
pari 0 superiori ai quattro quinti dei
corrispondenti punti massimi previsti dal
bando di gara, ai sensi dell’art. 86 del D
Lgs. 163/06.

Il Presidente della Commissione trasmetterg
I verbali di gara e la proposta di
aggiudicazione provvisoria alla Stazioneg

D

Appaltante per i consequenziali
adempimenti .
La S.A. povvedera a comunicare

I aggiudicazione provvisoria al concorrente
risultato primo nella graduatoria, nonché a
tutti i concorrenti che abbiano presentato un
offerta ammessa in gara, ai sensi
dellarticolo 79, comma 5, del D. Lgs.
163/06.

| concorrenti primo e secondo classificato
saranno , pertanto , invitati a trasmettere la
documentazione comprovante le
dichiarazioni rese per partecipare alla gara .

11. DOCUMENTAZIONE DA
PRESENTARE PER LA STIPULA DEL
CONTRATTO

Nel termine di 15 (quindici) giorni dal

ricevimento della comunicazione formale

dell'avvenuta aggiudicazione prowvvisoria ,

I'aggiudicatario dovra, a pena di revoca

dell’aggiudicazione, far pervenire alla

REGIONE PUGLIA - Assessorato alla

Trasparenza e Cittadinanza Attiva — Settore

AA .GG . la seguente documentazione (in

originale o in copia autenticata e in regolare

bollo laddove previsto dalla normativa
vigente):

a) dichiarazione resa ai sensi dell’'art. 46
D.P.R. 445/2000, attestante di non aver
riportato condanne penali, di non essere
destinatario di provvedimenti che
riguardano I'applicazione di misure di
prevenzione, di decisioni civili e di
provvedimenti amministrativi iscritti nel
casellario giudiziale, di non essere a
conoscenza di essere sottoposto a
procedimenti penali, rilasciata:

v’ per le ditte individuali: dal titolare,

v per le societa in nome collettivo: da
tutti i componenti del consiglio di
amministrazione,

v per le societa in accomandita
semplice: dai soci accomandatari,

v' per gli altri tipi di societa: dagli
amministratori muniti di poteri di
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b)

c)
d)

rappresentanza e da tutti i
componenti I'organo di
amministrazione;

v in caso di cittadini stranieri sara
necessario produrre un certificato
equipollente.

certificato di iscrizione al Registro delle
Imprese recante la dicitura antimafia di
cui all'art. 9, comma 1, D.P.R. 3 giugno
1998 n. 252, emesso in data nor
anteriore a 6 (sei) mesi dalla data d
aggiudicazione, qualora richiesto dallg
Prefettura competente ai fini della
certificazione antimafiag per le imprese
straniere non aventi sede in Italia,
certificato equipollente; ovvero
dichiarazione sostitutiva ex art. 10
comma 4 D.P.R. 252/1998, rilasciata a
sensi e per gli effetti degli artt. 46 e 47
D.P.R. 445/2000 e con le modalita di cu
all’art. 38 D.P.R. 445/2000, ove ritenuto
sufficiente dalla Prefettura di
competenza.

copia autentica dei bilanci relativi agli
ultimi tre esercizi finanziari;

idoneo documento comprovante |3
prestazione di una cauzione definitiva, g
garanzia degli impegni contrattuali, di
importo pari al 10% dellimporto
contrattuale, secondo le modalita di cu
alla Legge n. 348/82 (numerario o titoli
di Stato, fidejussione bancaria 0 polizz3
assicurativa),
momento in cui tutte le obbligazioni
contrattuali saranno state adempiute;

in caso di cauzione in numerario |l
relativo  versamento dovra esserg
effettuato sul conto corrente n.
60225323 intestato a REGIONE
PUGLIA — Tasse , tributi e proventi
Regionali — Bari ; in caso di fideiussione
bancaria o polizza assicurativa quest
dovranno avere sottoscrizione
autenticata da notaio, dovranno esser
incondizionate e prevedere
espressamente la rinuncia al beneficig
della preventiva escussione del debitor

che sara svincolata al

D

D

principale e la loro operativita su

f)

risultanti
dell’Anagrafe

semplice richiesta  scritta  della
REGIONE PUGLIA, nonché con
esplicita rinunzia ad eccepire il decorso
del termine ex art. 1957 cod. Giv.
Certificazione di regolarita contributiva
di cui allart. 2 del decreto —legge 25
settembre 2002 n. 210, convertito dalla
legge 22 novembre 2002 n. 266 e di cui
all’art. 3 comma 8 del decreto legislativo
14 agosto 1996 n. 494 e s. m. i (DURC)
Dichiarazione , resa

ai sensi dell’art. 46 D.P.R. 445/2000, da
cui si evinca che Ilimpresa ha
adempiuto agli obblighi previsti dal
D.Lgs. n. 626/94 e s.m.i. , nonché agli
obblighi contributivi ed assistenziali
previsti dalle vigenti leggi e dalla
contrattazione collettiva di settore ;

g) certificato dei carichi pendenti
dal sistema informativo
Tributaria ,  rilasciato

dal’Agenzia delle Entrate , attestante la
regolarita fiscale ;

f)

9)

)

certificato generale del casellario
giudiziario in data non anteriore a sei
mesi a quella dell’aggiudicazione della
procedura in corso , rilasciato dalla
competente autorita . Tale certificato
deve essere prodotto per tutti coloro che
ricoprono le cariche di amministratore ,
sindaco e direttore generale ;

per le Imprese non residenti, senza
stabile organizzazione in ltalia, la
nomina, nelle forme di legge, del

rappresentante fiscale ai sensi degli
articoli 17, comma 2, e 53, comma 3,
D.P.R. n. 633/72.

Dichiarazione sostitutiva dell’atto di

notorieta ( art . 47 del D.P.R. 28.12.2000 ,
n. 445 ) da cui si evinca che nulla osti al

pagamento del corrispettivo

, secondo le

modalita indicate nelle circolari nn.28 e 29
/2007 del MEF

In caso di R.T.l. e di Consorzi:

la documentazione di cui ai precedenti
punti a), b), ¢), dovra essere presentata
da tutte le Imprese raggruppate ovvero
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sia da tutte le Imprese consorziate ch
dal Consorzio;

- la documentazione di cui al precedente

punto d) dovra essere presentats
dalllmpresa  mandataria 0 dal
Consorzio;

- la documentazione di cui al precedente
te

punto e) dovra essere presentata da tut

le Imprese raggruppate o consorziate no

residenti senza stabile organizzazione i

ltalia;

- dovranno inoltre essere prodotti:

« copia autentica del mandato specialg
irrevocabile con rappresentanza allg
Impresa capogruppo, ovvero dell’atto
costitutivo del Consorzio;

+ dichiarazione, firmata dal legale
rappresentante o da persona munit
di comprovati poteri di firma,
delllmpresa mandataria ovvero del
Consorzio, che attesti le prestazion
che verranno fornite dalle singole
Imprese raggruppate o consorziate.

Qualora il contratto venga sottoscritto d3
persona diversa da quella che avri
sottoscritto i documenti di cui all’Allegato 1,
'Impresa aggiudicataria, all'atto della
stipula del contratto, dovra comprovare

poteri del rappresentante mediante idone
documento autenticato nelle forme di legge.

Con l'aggiudicatario  definitivo verra
stipulato un contratto, del quale faranng
parte integrante il Capitolato Tecnico
(allegato 2 - Offerta Tecnica - del
disciplinare di gara) e le dichiarazioni di

Offerta Economica (allegato 3 del
disciplinare di gara).

Poiché la ricezione della predetta
documentazione nel termine fissato &

condizione essenziale per la stipulazione de

Contratto, qualora I'lmpresa aggiudicatarig
non produca, entro e non oltre 15 (quindici

a)

-

}S %

A)1%4

|

=

dellofferta, la REGIONE PUGLIA
procedera all’aggiudicazione della gara al
secondo classificato, rivalendosi in ogni
caso sulla cauzione prestata a garanzia
dell'offerta.

Nel caso in cui anche per il secondo
classificato non sia possibile concludere
I'iter procedurale per la stipulazione del
Contratto, per le fattispecie precedentemente
indicate, la REGIONE PUGLIA procedera
allaggiudicazione della gara al terzo
classificato, rivalendosi in ogni caso sulla
cauzione prestata a garanzia dell’offerta.
Questa procedura sara reiterata fino al
completo esaurimento delle graduatoria
finale.

Resta ferma la necessita di acquisire nei
confronti dell’aggiudicatario definitivo le

certificazioni di legge in materia di
“antimafia”.

L’aggiudicatario si obbliga alla stipula del
contratto sin dal momento della

presentazione della propria offerta, mentre
I’Amministrazione resta impegnata solo dal
momento dell’aggiudicazione definitiva.

Tutte le spese di gara e contrattuali sono a
carico dell'aggiudicatario.

Il soggetto aggiudicatario €& tenuto a
comunicare , contestualmente alla stipula del
contratto , il nominativo di un proprio
incaricato che lo rappresenti durante tutto il
periodo di realizzazione dei servizi oggetto
dell'appalto .

12. SUBAPPALTO

Considerata la particolare natura del
servizio, in linea di principio I'Ente intende
limitare il piu possibile il ricorso al
subappalto.

Qualora, comunque, per aspetti marginali
del servizio, il Concorrente intendesse
subappaltare a terzi parte delle incombenze
di sua competenza, dovra farne esplicita

giorni dalla data della predetta indicazione in sede d'offerta, ai sensi e per
comunicazione, la documentazione richiesta 9li  effetti dell'art. 118 del Decreto
0 non risulti in possesso dei requisiti Legdislativo 163/2006, accludendo tale
dichiarati all'atto della presentazione| dichiarazione nel plicoA” .
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In mancanza di tale indicazione in sede
d’offerta, il subappalto non sara consentito .

13.  DISCIPLINA IN
MATERIA DI
CONTRASTO AL
LAVORO NON
REGOLARE

Ai sensi dell'art. 1, comma 2, della legge
della Regione Puglia 26 ottobre 2006, n. 24
recante la “disciplina in materia di contrastg
al lavoro non regolare”, con la sottoscriziong
del contratto I'appaltatore si obbliga ad
applicare nei confronti dei lavoratori
dipendenti, quale sia la qualificazione
giuridica del rapporto di lavoro
intercorrente, i contratti collettivi nazionali e
territoriali del settore di appartenenza
stipulati dalle organizzazioni sindacali dei
lavoratori e dalle associazioni dei datori d

lavoro comparativamente piu
rappresentative sul piano nazionale.
Ogni infrazione al suddetto obbligo

comportera l'applicazione delle sanzioni
previste dalla citata L.R. Puglia n. 28/2006.
Per ogni inadempimento rispetto agli
obblighi di cui al presente articolo la
Regione Puglia effettuera trattenute st
gualsiasi credito maturato a favore
dellappaltatore  per [I'esecuzione del
presente contratto e procedera, in caso
crediti insufficienti allo scopo,
all’escusssione della garanzia fideiussoria.

14. RISERVATEZZA DELLE
INFORMAZIONI FORNITE IN SEDE

DI GARA E DI CONTRATTO

Per la presentazione dell’'offerta, nonché peg
la stipula del contratto con I'aggiudicatario
e richiesto ai concorrenti di fornire dati e
informazioni, anche sotto forma
documentale, che rientrano nell’ambito di
applicazione della legge n. 196/2003
"legge sulla privacy”).

Ai sensi e per gli effetti della citata
normativa, alla Regione Puglia comptetg
'obbligo di fornire alcune informazioni
riguardanti il loro utilizzo.

I

=

Finalita del trattamento

i

In relazione alle finalita del trattamento dei
dati forniti si precisa che:

- i dati inseriti nelle buste “A”, “B”,
“C” e “D” vengono acqusiti ai fini
della partecipazione ed in particolare
ai fini della effettuazione della
verifica delle capacita amministrative
e tecnico-economiche del
concorrente  all’esecuzione della
fornitura del servizio nonché
dell'aggiudicazione e, per quanto
riguarda la normativa antimafia, in
adempimento di precisi obblighi di
legge;

- i dati da fornire da parte del
concorrente aggiudicatario vengono
acquisiti ai fini della stipula e
dellesecuzione del contratto, ivi
compresi gli adempimenti contabili
ed il pagamento del corrispettivo
contrattuale

Dati sensibili

Di norma i dati forniti dai concorrenti e
dall’aggiudicatario non rientrano tra i dati
classificabili come “sensibili”, ai sensi della
citata legge

Modalita di trattamento dei dati

Il trattamento dei dati verra effettuato in
modo da garantire la sicurezza e la
riservatezza e potra essere attuato mediante
strumenti manuali, informatici e telematici
idonei a memorizzarli, gestirli e trasmetterli.
Tali dati potranno essere

anche abbinati a quelli di altri soggetti in
base ai criteri qualitativi, quantitativi e
temporali di volta in volta individuati
Categorie di soggetti ai quali i dati possono
essere comunicati

| dati inseriti nelle buste “A”, “B”, “C” e
“D” potranno essere comunicati a:
- soggetti esterni, i cui nominativi

sono a disposizione degli interessati,
facenti parte delle Commissioni di
aggiudicazione;

- altri  concorrenti che facciano
richiesta di accesso ai documenti di
gara nei limiti consentiti ai sensi
della legge n. 241/1990
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Diritti del concorrente interessato
Relativamente ai  suddetti dati, al
concorrente, in qualitd di interessato
vengono riconosciuti i diritti di cui alla citata
Legge n. 196/2003.

Acquisite le suddette informazioni, ai sens
della Legge n. 196/2003, on la presentazione
dell'offerta e la sottoscrizione del contratto,
il concorrente acconsente espressamente |al
trattamento dei dati personali secondo I
modalita indicate precedentemente.

Il concorrente potra specifica nelle premess
della relazione tecnica (busta “B” Offerta
tecnica) se e guale parte dellg
documentazione presentata ritiene coperta da
riservatezza; in tal caso la Regione Pugli

196/03 e a garantire che le informazioni
personali, patrimoniali, statistiche,
anagrafiche e/o di qualunque altro genere, di
Cui verra a conoscenza in conseguenza dei
servizi resi, in qualsiasi modo acquisite,
vengano considerati riservati e come tali
trattati, pur assicurando nel contempo la
trasparenza delle attivita svolte.

L'affidatario del servizio deve impegnarsi
formalmente a dare istruzioni al proprio
personale affinché tutti i dati e le
informazioni vengano trattati nel rispetto
della normativa di riferimento.
L'aggiudicatario del servizio si impegna ad
utilizzare i dati e le informazioni di cui sopra
esclusivamente ai fini e nellambito delle

U

[¢2)

%)

non consentira l'accesso a talg attivita previste dal presente capitolato.
documentazione in caso di richiesta di altr

concorrenti. Sul resto della documentaziong 6 . PREZZI DEL SRVIZIO E
tecnica la Regione Puglia consentid PAGAMENTI

I'accesso, ma non 'estrazione di copia. Il prezzo offerto per la realizzazione del
servizio &€ a corpo, onnicomprensivo e
forfetario e pertanto fisso ed invariabile.
Esso, tuttavia, €  suscettibile  di
aggiornamento esclusivamente nel caso di
variazione di specifiche tasse o imposte
quali le tasse sulle concessioni governative e

simili. In questo caso verra riconosciuto il

15. RISERVATEZZA

Il soggetto aggiudicatario e gli eventuali
subappaltatori non potranno far uso, ng
direttamente né indirettamente, per propric
tornaconto o per quello di terzi, del mandat9 maggior costo a carico dell’aggiudicatario;
affidato e delle informazioni di cui verra a| | pagamenti saranno cosi effettuati:
conoscenza in relazione ad esso, e cio anche - anticipazione del 20% dell'importo
dopo la scadenza del contratto. Il soggett del contratto, su presentazione di
aggiudicatario non potra  divulgare, fidejussione assicurativa o bancaria

o— O D

O

comunicare o diffondere le informazioni e i

di pari importo. Tale fidejussione

dati dei quali verra a conoscenza durantg potra  essere  successivamente
I'espletamento delle attivita. ridotta, su richiesta
A tal fine il soggetto aggiudicatario e gli dell'aggiudicatario, in relazione
eventuali subappaltatori non potranng all’'entita effettiva
divulgare, comunicare o diffondere le dell'anticipazione stessa;
informazioni e i dati dei quali verra a| - 30% dell'importo, su
conoscenza durante l'espletamento dellg dimostrazione dell’avvenuta
attivita. realizzazione, sulla base del
Il soggetto affidatario si impegna a programma proposto, del 40%

rispettare, nello svolgimento delle attivita

delle attivita previste;

oggetto dell'appalto, tutti i principi contenuti| - 30% dell'importo, su
nelle disposizioni normative vigenti, relativi dimostrazione dellavvenuta
al trattamento dei dati personali e in realizzazione, sulla base del
particolare quelli contenuti nel D.Lgs.
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programma proposto, dell’ 80%
delle attivita previste;

- 20% dell'importo, a conclusione
del programma.

Lo svincolo della fidejussione avverra con
I'approvazione, da parte
dell Amministrazione, della regolare
ultimazione del programma e comungue nop
oltre 90 giorni dalla data di comunicazione
dellavvenuta  ultimazione da  parte
dell’aggiudicatario.

Il pagamento dei costi relativi agli eventi,
come gia specificato, avverra sulla base ¢
rendicontazioni analitiche.

17 . PROGRAMMAZIONE ESECUTIVA

— CALENDARIO DELLE ATTIVITA’

Entro 15 giorni dalla stipula del contratto di
affidamento il soggetto aggiudicatario dovra
presentare il programma dettagliato delle
attivita che intende realizzare, conforme
all'offerta tecnica e contenente l'indicazione
di eventuali opzioni, secondo la buona prassi
del settore.
La dirigente del Settore Sistema Integrato
dei Servizi Sociali approva il programma
con eventuali modifiche nei 20 giorni
lavorativi successivi. Trascorso inutilmente
tale termine, il programma si intenderg
approvato e dovra essere eseguito.
Nel caso di rigetto del programma da partg
dellAmministrazione, sara applicata la
procedura di cui al successivo art. 12.

14

U

18. VARIAZIONI E SOSPENSIONI DEL
SERVIZIO

L’Amministrazione si riserva di apportare al
programma offerto le variazioni che riterrd
piu opportune.

Tali variazioni saranno comunicate al
soggetto aggiudicatario con un anticipo d
almeno 2 mesi rispetto alla programmazion
temporale allegata all'offerta.

Eventuali modifiche dei costi conseguent
alle variazioni apportate saranno determinate
sulla base dei costi elementari contenuti

11%

nell’offerta ovvero, in mancanza, con
riferimento ai tariffari nazionali applicabili
in materia.

L’Amministrazione si riserva il diritto
inappellabile di sospendere il servizio e
quindi di rescindere immediatamente il
contratto. In tal caso sara dovuto al soggetto
aggiudicatario il compenso per le attivita
svolte, calcolato sulla base dell'offerta,
maggiorato del 15% della differenza tra 80%
dellimporto contrattuale e il compenso per
le attivita svolte.

Nessuna maggiorazione sara dovuta quando
il compenso per le attivita svolte fosse pari o
superiore all’'80% dell'importo contrattuale.

19. CLAUSOLA RISOLUTIVA

ESPRESSA

Il contratto si intende risolto, ai sensi e per
effetto dell’art. 1456 C.C., nei seguenti casi:

- inadempimento o inesatto adempimento o
adempimento oltre i termini previsti dal
presente capitolato;

- sopravvenuta situazione di incompatibilita,;

- cessione parziale o totale del contratto.

Nel caso di inadempimento, la stazione
appaltante, a mezzo di raccomandata A.R,
intimera all’aggiudicatario di provvedere,
entro il termine perentorio di 15 giorni, alla
messa in opera di quanto necessario per |l
rispetto delle specifiche norme contrattuali.
La stazione appaltante si riserva il diritto di
verificare, in ogni momento, l'adeguatezza
del servizio prestato dal soggetto
aggiudicatario.

Si fa infine presente che, in relazione al
rispetto delle tempistiche previste dal
presente capitolato 0 successivamente
definite, la stazione appaltante ha comunque
facolta di concedere proroghe, su motivata
richiesta del soggetto aggiudicatario.

20 - RECESSO UNILATERALE
L'Amministrazione si riserva altresi la
facolta di risolvere di diritto il contratto al
verificarsi di circostanze che rendano non
opportuna la sua prosecuzione. |l
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provvedimento di risoluzione del contratto

sara oggetto di notifica al soggetto
aggiudicatario secondo le vigenti
disposizioni di legge. In tal caso

'appaltatore ha diritto al pagamento di un
corrispettivo commisurato alla parte del
servizio prestato, escluso ogni risarciment®
0 indennizzo.

21 — Ritardi e Inadempienze
L’Amministrazione si riserva il diritto di
verificare in ogni momento l'adeguatezza
del servizio prestato dal soggetto
aggiudicatario.

Nel caso di ritardi nella effettuazione del
servizio rispetto la tempistica preventivata
dovuti a cause di forza maggiore €
comunque non dipendenti direttamente d3
soggetto aggiudicatario, in relazione alla
particolarita dei servizi da realizzare, lo
stesso aggiudicatario dovra darne tempestiva
comunicazione allAmministrazione,
illustrando le cause che li hanno determinati.
L’Amministrazione si riserva di concedere
le proroghe richieste ove dovesse ritenerne
giuste le motivazioni. Le proroghe si
intenderanno concesse trascorsi inutiimente
15 giorni dalla richiesta.

Nel caso i ritardi dovessero essere ritenu
ingiustificati, verra applicata
all'aggiudicatario una penale giornaliera di
516,52 euro.

Nel caso di inadempienze e/o di inefficienza
dei servizi offerti, ’Amministrazione, dopo
aver espletato un tentativo di componimentp
bonario, potra intimare al soggetto
aggiudicatario, a mezzo di raccomandata
A.R., di adempiere a quanto necessario per|i
rispetto delle specifiche norme contrattual
entro il termine perentorio massimo di 30
giorni. Qualora I'aggiudicatario non dovesse
provvedere, I’Amministrazione potra
procedere di diritto alla immediata
rescissione in danno del contratto.

La rescissione comportera, come
conseguenza, lincameramento da part
dellAmministrazione, a titolo di penale,
della cauzione definitiva, la sospensione dg

4%

pagamenti per le prestazioni effettuate e non
ancora liquidate nonché il risarcimento degli

eventuali maggiori danni conseguenti alla

esecuzione, in danno dell'aggiudicatario,

della prestazione.

22. VALIDITA DELL'OFFERTA

L'offerta presentata €& valida per almeno 180
giorni naturali consecutivi a far data dal
giorno fissato come scadenza per la
presentazione della stessa.

23.GARANZIA

| software relativi allo svolgimento del
servizio saranno consegnati
all’Amministrazione regionale che potra
utilizzarli a conclusione dell’appalto.
L’aggiudicatario non potra fornire a terzi,
dati e informazioni sui servizi oggetto di
contratto o pubblicare gli stessi, in misura
anche parziale, senza il preventivo assenso
scritto dell Amministrazione.

24. RESPONSABILITA ED OBBLIGHI
CONTRATTUALI

Il soggetto aggiudicatario riconosce a suo
carico tutti gli oneri inerenti I'assicurazione
delle risorse umane occupate nelle attivita e
assumera in proprio ogni responsabilita in
caso di infortuni e di danni arrecati
eventualmente dal proprio personale a
persone e a cose, sia dellAmministrazione
che di terzi, in dipendenza di colpa o
negligenza nell'esecuzione delle prestazioni
stabilite.

Il soggetto affidatario si impegna a
mantenere indenne [|'Amministrazione in
relazione a qualsiasi pretesa avanzata da
terzi, direttamente o0 indirettamente,
derivante dall’espletamento dei servizi o dai
suoi risultati.

25. SPESE CONTRATTUALI
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Le spese relative alla stesura del contratto,
bollo e alla registrazione sono ad esclusiv
carico del soggetto aggiudicatario.

26. NORME APPLICABILI E FORO
COMPETENTE

L'appalto e regolato dal bando e da
capitolato d’oneri e quindi dalle disposizioni
Ivi contenute o espressamente richiamate.
Per quanto qui non contenuto si fard
riferimento:

- alla legislazione vigente in materia di
appalti pubblici di servizi;

- al Codice Civile ed alle altre disposizioni
in materia, in quanto compatibili.

Il contratto stipulato con il soggetto
aggiudicatario é regolato dalla legge italiana|
Qualsiasi controversia dovesse sorgere |
merito  all'interpretazione, esecuzione,
validita o efficacia del contratto in questione
sara di competenza esclusiva del Foro ¢
Bari

27 . RESPONSABILE DEL
PROCEDIMENTO

Responsabile del Procedimento : Sig.ra Rit
Pesce Servizio Sistema Integrato Serviz
Sociali tel.0805403173 e malil
r.pesce@regione.puglia.it

28 . ALLEGATI
Sono parte integrante del
Disciplinare di gara i seguenti allegati:
* Allegato 1 - Documenti
 Allegato 2 - Offerta tecnica
capitolato tecnico
» Allegato 3 - Offerta economica
* Allegato 4 - Facsimile
Dichiarazione

presente

Al
D

N

v

Per I'espletamento del presente appalto
non sussistono costi della sicurezza di cui
all’art. 86 ¢.3 bis del D.Lgs. n. 163/2006.

REGIONE PUGLIA — Area
Organizzazione e Riforma
dell Amministrazione-
Servizio AA .GG .

Il Dirigente
(Console)
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